
全媒体广告策划与营销专业人才培养方案 

一、专业名称（专业代码） 

 专业名称：全媒体广告策划与营销 

 专业代码：560216 

  

二、入学要求 

高中阶段教育毕业生或具有同等学力者。 

  

三、基本修业年限 

标准学制为 3年。 

  

四、职业面向 

所属专业大类

（代码） 

所属专业类 

（代码） 

对应行业 

（代码） 

主要职业类别

（代码） 

主要岗位类别 

（或技术领域） 
职业资格证书或 

技能等级证书举例 

新闻传播大类

（56） 

广播影视类

（5602） 

广告业 

（744） 

多媒体作品制作

员 2021300 

编辑（网络编

辑、文字编辑） 

2120200 

公关员 

3020100 

1.数字营销技术应用 

2.旅游全媒体广告策划 

3.旅游活动策划与运营 

 

详见《学生手册》

（2022 年） 

   

五、培养目标 

本专业立足于旅游行业新媒体营销价值链的重构，旨在培养以移动互联网为核心的全

媒体新业态下，具备营销学、传播学、旅游学等跨专业知识背景，面向上海及长三角区

域，熟练掌握全媒体工具进行内容生产、广告策划、活动组织与产品营销，能够在各类旅

游企事业单位或互联网企业从事全媒体策划与运营的技能型、复合型、创新型人才。 

  

六、培养规格 

本专业毕业生应在素质、知识、能力三个方面达到以下要求。 

1. 素质 

（1）在思想道德素质层面，培养学生具有正确的世界观、人生观、价值观，注重学生

社会主义核心价值观的建立； 



（2）在人文素质发展层面，引导学生具有批判性思维的品质和兼收并蓄的包容能力，

具备一定的艺术修养及审美能力； 

（3）在职业基本素养层面，培养学生爱岗敬业、崇德向善的职业品质（理念），强调

职业发展所需的管理素养、传播素养及营销素养； 

（4）在专业素质层面，培养紧贴旅游行业发展的全媒体广告策划与营销专业素养，注

重求实创新意识的建立，强调开放、自主的学习能力，具有职业生涯规划意识。 

2. 知识 

（1）掌握旅游管理、新闻传播、广告策划、营销策略等领域的基础知识； 

（2）掌握摄影摄像、音视频的编辑处理，新媒体广告设计与制作，媒体广告文案创

意，旅游新生态下的网络传播技术等专业知识； 

（3）掌握数字营销传播、公关活动策划与运营、媒介伦理与法规、旅游品牌全媒体策

划等媒体传播的专业知识； 

（4）掌握全媒体内容创意与策划、全媒体广告策划、媒体数据分析与应用等媒体运营

的专业知识。 

3. 能力 

包括对通用能力和专业技术技能的培养规格要求。 

通用能力：具备良好的沟通能力，运营管理能力；敏锐的洞察力与快速的响应力和善

于学习的能力，内容信息加工能力以及信息技术应用能力；团队合作与情绪调控能力等。 

专业技能： 

（1）媒体广告设计与制作能力。具备摄影摄像、媒体广告设计与制作、短视频制作、

广告文案创意的能力。 

（2）全媒体技术推广应用能力。具备对旅游目的地、旅游产品等图文视频资料进行收

集、整合、再加工的能力，具备内容创意及策划能力，熟练运用微博、微信、抖音、公众

号等网络新媒介开展旅游产品推广、旅游企业公关等具体活动的能力。具备媒体数据分析

与处理的能力，为企业新媒体运营效果评估提供技术支持。 

（3）旅游品牌策划与传播能力。具备洞悉旅游市场需求，善于挖掘旅游潜力与热点，

能做好旅游品牌全媒体策划与公关活动传播运营；善于运用网络进行企业组织、产品品牌

的营销传播，具备良好的公众沟通与突发事件处理能力，能做好旅游目的地营销。  

   

七、课程设置及学时安排 

 （一）课程设置 

1. 通识课程 

（1）公共基础课程 

根据党和国家有关文件明确规定，将“思想道德与法治”、“毛泽东思想和中国特色

社会主义理论体系概论”、“体育”、“计算机”、“公共英语”、“旅游概论”、“旅

游职业素养”、“中国传统文化”、“大学生心理健康教育”、“就业指导与创新创业教



育”、“形势与政策”、“军事理论”、“军事技能”、“劳动教育”等课程列入公共基

础必修课程。 

（2）公共选修课程 

公共选修课程由教务处统筹开设，每学期面向全校教师征集开课课程。 

2. 专业课程 

专业课程包括专业基础课程、专业核心课程、专业拓展课程，并涵盖有关实践性教学

环节。 

（1）专业基础课程 

根据专业学科分类及能力培养要求，设置专业基础课程，包括：管理学原理、经济学

概论、传播学概论、广告学概论、广告与消费心理学、传播法规与伦理等。 

（2）专业核心课程 

按照相应职业岗位（群）的能力要求，确定 8门专业核心课程，包括：新媒体与网络

传播、新媒体广告设计与制作、媒体文案创意与写作、全媒体广告策划与应用、公关活动

策划与运营、公众沟通与传播、旅游品牌全媒体策划与实践、数据分析与应用。 

   （3）专业拓展课程 

根据旅游行业及企业发展对于媒体营销专业人才的复合型要求设置专业拓展课程，分

专业限定修选课及专业任意选修课。 

专业限定选修课程注重职业素养的培养，以及对于旅游行业最新市场动态、旅游营销

新概念、全媒体广告与营销前沿内容的了解。主要课程：媒体语言艺术、全媒体营销前

沿、中国新闻史、中外文化交流、旅游新生态、中国旅游地理等。 

   专业任意选修课程凸显人文素养和方法能力的培养，主要课程：时间管理、情绪管理、

创意思维、旅游与音乐鉴赏、商业美学、批判性思维、应用文写作、团队体验式活动设计

等。 

3. 专业核心课程主要教学内容 

  

表 1 专业核心课程主要教学内容 

序

号 
课程名称 主要教学内容 

1 
新媒体与网

络传播 

互联网的演进与传媒业发展、网络传播的多重形式、网络媒体与新闻传播博、新媒

体用户、网络信息的整合形式、网络环境下的数据新闻与可视化传播、社会化媒体

的兴起与发展、短视频的发展、网络传播效果研究、网络传播与社会发展等。 

2 
新媒体广告

设计与制作 

新媒体平台各类多媒体广告的制作方法，包含新媒体图像处理技术及其应用、视频

处理技术及应用、动画制作入门、音频处理技术及其应用等核心内容。 

3 
全媒体文案

创意与写作 

新媒体概述及文案写作要求、文案创意标题、微文策划方法、微文内容写作、文案

选题的创意思考、文案开头的方法、文章结构、公众号身份的塑造、旅游目的地广

告视频和微文内容分析、文旅短视频策划、主题旅游产品软文撰写方法和思路等。 

4 
全媒体广告

策划与应用 

广告策划概述、广告策略与推广的环境分析、广告策略与推广的产品分析、广告策

略与推广的消费者分析、广告策略与推广的行业分析、广告策略与推广的竞争分

析、广告表现策略、媒体渠道与媒介策略、广告效果的控制、广告预算与广告策划

等。 



5 
公关活动策

划与运营 

公关活动策划原理与方法、形象策划与品牌管理公关活动、宣传设计与制作公关活

动场景、公关活动赞助、进度策划与时间管理、公关活动项目管理、志愿者招募、

现场管理、项目安全与风险管理、财务成本管理、项目评估、公关活动案例分析

等。 

6 
公众沟通与

传播 

沟通与公众沟通的基本概念；沟通的主要策略与技巧；组织内部沟通；危机沟通的

处理；团队沟通的主要方法；有效倾听的技巧；非语言沟通和跨文化沟通等。 

7 

旅游品牌全

媒体策划与

实践 

认知旅游品牌；旅游品牌的作用；旅游品牌的成功案例及启示；旅游品牌的基本内

涵；旅游品牌的构成要素；旅游市场分析；旅游品牌定位；旅游品牌形象；旅游产

品开发策划；品牌推广的作用；品牌营销渠道设计；品牌危机公关等。 

8 
数据分析与

应用 

数据分析目标和指标的制定；数据采集渠道及工具的选择；数据采集与处理方案撰

写； 

市场数据分析的内容和价值；客户数据分析基本概念与内容；产品行业数据分析基

本概念与内容；数据监控指标分类；数据分析报告撰写等。 

  

4. 实践性教学环节 

（1）认识实习 

第二学期和第三学期分别有为期 1周的认识实习。第二学期组织学生到互联网旅游企

业或专业媒体营销公司进行实地考察或参加旅游企业的新闻发布会等公关活动，了解行业

岗位基本工作内容与工作要求。第三学期组织学生进行旅游目的地实地考察，结合专业学

习完成综合实训任务，并撰写认识实习报告一份。 

（2）生产性实训 

第三学期、第四学期分别安排为期至少 2周的生产性实训。学生在专业老师的指导

下，利用校企合作、产教融合的培养优势进行实训课程的设计。  

第三学期的生产性实训任务是旅游目的地新媒体营销，结合专业见习，历经实地调

研、多媒体技术（语音、视频、图像）实现、媒体传播运营，按照岗位工作过程内容完成

实训课程。 

第四学期将组织学生参与合作企业的全媒体广告策划与营销活动，如日常新媒体运

营、旅游产品营销、新闻发布会等具体的工作内容，进行实操性生产实训。 从调研立项、

媒体广告设计与制作、产品营销推广、活动组织协调、现场管理到后期评估等实施全过

程，并撰写生产性实训报告一份。 

（3）岗位实习 

岗位实习共 24周，结合专业课程的设置情况以及各类旅游企事业单位的经营现状，将

采取集中岗位实习的形式，安排在第五学期的后 8周和第六学期 16 周。组织指导学生到各

类旅游企事业单位、互联网旅游公司、广告设计制作公司、全媒体公关公司等单位进行专

业实习实践，并撰写岗位实习报告一份。毕业前，根据学校统一要求，完成 2 个学分的毕

业设计。 

 

 

 



（二）课程结构 

表 2 理论教学和实践教学结构比例 

课程性质 
学时数 所占总学时比例 

学分数 
所占总学分

比例 总学时数 理论教学 实践教学 理论教学 实践教学 

公共必修课 736 354 382 48% 52% 46 32.6% 

公共选修课 112 56 56 50% 50% 7 5% 

专业必修课 608 342 266 56% 44% 38 27% 

专业限定选修课 144 72 72 50% 50% 9 6.4% 

专业任意选修课 144 72 72 50% 50% 9 6.4% 

实践教学环节 800  800  100% 32 22.7% 

合  计 2544 896 1648 35.2% 64.8% 141 100% 

  

（三）学时和学分要求 

 本专业总学时为 2544，总学分数 141。 

  

（四）教学进行总体安排 

 详见表一至表四。 

  

八、教学基本条件 

 （一）师资队伍 

全媒体广告策划与营销专业共储备专兼教师共 10位，专职老师 7位。兼职老师为在行

业内有影响力的学者及企业专家，是一批专兼职相结合的专家教师团队，部分教师具有非

常丰富的教学及实际工作经验。专职老师双师型占近 71%；中青年教师占 100%；高级职称

占 57%、中级职称占 43%；博士研究生学位占 30%，硕士研究生学位占 70%。从专任老师学

科背景看，有管理学、经济学、文学、历史学、法学等。3位兼职老师有些相关的专业背

景和较强的教学研究能力。校企师资团队能更好的保障专业的发展，能及时根据行业现实

进行动态调整，有利于专业的良性发展。 

（二）教学设施 

学校有一体化多媒体教室、机房等教学资源为学生学习网络和其他新媒体技术，初步具

有数据挖掘和分析能力提供了最有利保障。也为学生进行多媒体制作提供了良好的条件。 

全媒体广告策划与营销专业实训室定位为综合性、实用性、展示性的新媒体综合实训集

群，拟建涵盖旅游智慧媒体谷、旅游影像工作室、旅游商务模拟空间、小型综合演播室、

音视频编辑工作室等（如表 3）。 

 

 

  



表 3 全媒体广告策划与营销专业实训室一览表 

序号 实训室名称 功能定位 

1 «旅游智慧媒体谷 综合教学空间、展览展示空间 

2 旅游影像工作室 旅游影像画面创作教学基地 

3 旅游众创空间 
旅游商务、营销、创业创意场景实战模拟教学空间，小组活

动、课后辅导场地 

4 小型综合演播室 旅游类视频栏目、网络直播演训练空间 

5 音视频编辑工作室 旅游音视频后期制作教学基地 

  

（三）教学资源 

校图书馆纸质图书 36.2 万册，电子图书 948GB。图书涉及面广、覆盖多个专业。旅游

媒体营销专业的相关课程在使用教材严格把关，将选取要求适合高职学生，内容符合职业

教育，体现最新专业知识内容的教材。 

   

九、质量保障 

建立健全校院（系）两级的质量保障体系。以保障和提高教学质量为目标，运用系统方

法，依靠必要的组织结构，统筹考虑影响教学质量的各主要因素，结合教学诊断与改进、质

量年报等职业院校自主保证人才培养质量的工作，统筹管理学校各部门、各环节的教学质量

管理活动，形成任务、职责、权限明确，相互协调、相互促进的质量管理有机整体。 

建立日常教学组织运行与管理体系，定期开展课程建设水平和教学质量诊断与改进，

建立健全巡课、听课、评教、评学等制度，建立与企业联动的实践教学环节督导制度，严

明教学纪律，强化教学组织功能，定期开展公开课、示范课等教研活动。 

建立毕业生跟踪反馈机制及社会评价机制，并对生源情况、在校生学业水平、毕业生

就业情况等进行分析，定期评价人才培养质量和培养目标达成情况。各专业充分利用评价

分析结果有效改进专业教学，持续提高人才培养质量。 

  

十、毕业要求 

    在校期间修满 141 学分，其中公共必修课 46学分，公共选修课 7学分，专业必修课

38 学分，专业限定选修课 9学分，专业任意选修课 9学分，实践教学环节 32学分，并获

得上海市高等学校信息技术水平考试（一级）证书或全国大学英语四级证书或本专业一种

职业资格证书。同时具备上海旅游高等专科学校《学生手册》（2022 年版）所规定的其他

毕业条件。 

 

十一、专业必修课程简介 

课程名称：管理学原理 

英文名称：The Principles of Management 

预修课程：无 



课程简介：《管理学原理》是教育部规定的工商管理类专业的核心课程之一，也是全媒体

广告策划与营销专业的专业基础课。通过讲解使得学生理解（现代）人类管理

学的理论与实践；学习管理学的原理与方法；知道应该如何更好的优化组织、

优化个人；深入体认管理学原理如何具体应用。 

使用教材：管理学原理（第四版），王利平，中国人民大学出版社，2017。 

参考资料：《管理学》（第 11版），罗宾斯等，中国人民大学出版社，2012。 

          《管理学：原理与方法》，周三多，复旦大学出版社，2009。 

  

课程名称：经济学概论 

英文名称：Introduction to Economics 

预修课程：无 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销专业的一门专业基础课，包括了微观经济学和

宏观经济学的基本原理和主要内容。微观经济学部分从消费者和生产者两个角

度出发进行讲授，包括需求、供给与均衡价格、消费者行为与生产者行为、完

全竞争与不完全竞争市场、要素价格与收入分配、微观经济政策等。宏观经济

学部分从国民经济的整体运行出发进行讲授，包括国民收入核算、国民收入的

决定和变动、对外开放与国际经济联系、宏观调控与经济政策以及如何看懂并

理解我国经济各类统计指标和数据等。通过讲授培养学生运用经济学原理去观

察、分析和解释现实生活中典型的经济行为和经济现象，并指导自己在学习和

未来工作中做出最优决策。 

使用教材：《经济学概论》，陈承明，上海财经大学出版社，2019。 

参考资料：《经济学原理》，（美）曼昆著，梁小民等译，北京大学出版社，2015。 

          《管理经济学》，吴德庆等编著，中国人民大学出版社，2014。 

          《西方经济学》（第六版），高鸿业主编，中国人民大学出版社，2014。 

  

课程名称：传播学概论 

英文名称：Communication Theories 

预修课程：管理学、旅游学概论等  

课程简介：《传播学概论》是全媒体广告策划与营销专业的一门专业基础课程，本课程是

研究人类社会信息系统及其运行规律的一门学科，也是专业的主干理论课程，

它从宏观上对人类社会的各种传播现象和规律进行系统分析和研究，是学生从

事各种信息传播活动的必备基础，也是传媒策划类学科结构的重要组成部分。

通过这门课的学习，使学生从整体上了解人类传播活动和传播学的学科起源和

发展，能够客观地认识、分析和运用各种大众传播媒介推动人类社会的发展，

能够正确认识信息时代传媒格局的变化和国际化的传媒竞争的发展趋势，有效

地使用各种大众传播媒介促进社会发展。 



使用教材：《传播学教程》，郭庆光著，中国人民大学出版社，2020。 

参考资料：《传播学基础：历史、框架与外延》，胡正荣著，中国传媒大学出版社，2020。 

  

课程名称：广告与消费心理学 

英文名称：Advertising and Consumer Psychology 

预修课程：经济学学、旅游学概论等 

课程简介：广告与消费心理学是旅游媒体营销专业的一门专业基础课。该课程内容十分广

博、庞杂，是在多门学科基础上形成的一门综合性应用科学。学生通过对该课

程 11个教学模块的学习，能够较好地认识和掌握旅游媒体消费者心理及其变化

发展规律，更好地掌握旅游媒体营销、大众传播、公共关系等市场行为的规

律。同时，通过对营销心理学基本原理的分析，提高对旅游媒体消费者判断、

分析能力，提高作为旅游媒体营销者在营销活动中的决策、组织能力，提高学

员自身综合素质以更好地适应旅游媒体市场经济行为。 

使用教材：《消费心理学》第 2版，臧良运，北京大学出版社，2017。 

参考资料：《消费心理及行为分析》第二版，杨毅玲，中国劳动社会保障出版社，2019。 

  

课程名称：全媒体广告策划与应用 

英文名称：Media Advertising and Application 

预修课程：传播学概论、广告学概论  

课程简介：《全媒体广告策划与应用》是全媒体广告策划与营销专业的专业必修课程。本

课程从广告与品牌策划的意义出发，从广告策略的全媒体传播环境、全媒体时

代的广告表现策略、全媒体广告投放的媒体渠道、全媒体广告效果检测、全媒

体广告预算达成等广告策略与提案的实务要求，系统为学生介绍全媒体时代广

告策划的应用模式的转型及实务操作流程。通过本课程的学习，可以帮助同学

们理解传媒业高速发展的今天，各类媒介的特性、培养信息敏感度、掌握各类

媒体渠道的发布技巧、提高分析和解决媒体策划问题的能力。 

使用教材：《广告策划》，黄升民、段晶晶著，中国传媒大学出版社，2020。 

参考资料：《广告媒体策划与应用》，崔银河著，中国传媒大学出版社，2017。 

 

课程名称：新媒体广告设计制作 

英文名称：New Media Advertising Design and Production 

预修课程：摄影技术与艺术 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销专业的一门专业基础课，课程主要介绍新媒体

平台各类多媒体广告的制作方法，包含新媒体图像处理技术及其应用、视频处

理技术及应用、动画制作入门、音频处理技术及其应用等核心内容。以工作任

务的项目制形式组织课堂教学，通过大量实际案例的教学，帮助学生快速掌握



多媒体常用软件的操作及其应用，通过分析各种技术实现的原理，使学生能够

达到行业一线工作岗位的基本要求。 

使用教材：《新媒体广告设计》，柳冰蕊 夏镇杰 韩江月，人民邮电出版社，2020。 

参考资料：《新媒体产品设计与项目管理》，龙思思，中国人民大学出版社，2021。 

   

课程名称：公关活动策划与运营 

英文名称：Public Relations Activities Planning and Operation 

预修课程： 管理学原理、广告学概论等 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销专业的一门专业核心课，课程从行业现实需求

出发，以项目模拟的形式开展课程教学。主要内容包括公关活动策划原理与方

法、形象策划与品牌管理公关活动、宣传设计与制作公关活动场景、公关活动

赞助、进度策划与时间管理、公关活动项目管理、志愿者招募、现场管理、项

目安全与风险管理、财务成本管理、项目评估、公关活动案例分析等内容。 

使用教材：《节事活动策划与管理》，罗伊玲，华中科技大学出版社，2018。 

参考资料：《活动策划与组织（第 6版）》，乔·戈德布拉特，中国人民大学出版社，2017。 

  

课程名称：数字营销传播实务 

英文名称：Digital marketing communication practice 

预修课程：旅游学概论、广告学概论等 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销专业的一门专业基础课，立足于国内数字营销

市场和各营销主体的市场行为，重点关注广告主数字营销实践、数字营销公司

运作、数字媒体运营，并以此为主线，深入剖析数字内容营销、数字品牌营

销、大数据营销、数字平台营销。既有对数字营销理论的探讨，又有对数字营

销运作实务的分析，还有大量鲜活案例对相关理论和运作实务进行佐证。 

使用教材：《品牌智能：数字营销传播的核心理念与实战指南》，谷虹著，电子工业出版

社，2015 年。 

参考资料：《数字营销》（第 2版），阳翼，中国人民大学出版社，2019。 

《数字营销概论》周茂君，科学出版社，2019。 

  

课程名称：新媒体与网络传播 

英文名称：New Media and Network Communication 

预修课程：传播学概论、旅游学概论等 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销专业的一门专业必修课，通过系列得介绍新媒

体发展的历史、现状、产品形态及其应用场景。从“技术—传媒—社会”三维

视角，对新媒介产品和现象展开理论解读和总结，考察新媒体对新闻传播教育

的内在要求和外在规定性，通过案例分析、理论阐释、现象呈现、线上线下互



动等方式，强化学生对网络传播现象深层肌理与综合效应的认识，提高学生媒

介素养，优化网络化生存策略。 

使用教材：《网络传播概论》（第四版），彭兰，中国人民大学出版社，2017。 

参考资料：《新媒体理论与技术》，匡文波，中国人民大学出版社，2014。 

          《网络传播导论》，钟瑛等编著，中国人民大学出版社，2016。 

          《网络传播概论》，严三九等编著，化学工业出版社，2012。 

  

课程名称：公众沟通与传播 

英文名称：Public Communication 

预修课程：传播学概论、旅游职业素养等 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销的一门专业基础课，本课程包含沟通的基本概

念、沟通的一般策略、组织内部沟通、危机沟通、团队沟通、倾听、非语言沟

通和跨文化沟通。通过本课程的学习，可以帮助同学们理解沟通基础知识、培

养沟通意识、掌握沟通技巧、提高分析和解决沟通问题的能力。 

使用教材：《管理沟通》，康青著，中国人民大学出版社，2018。 

参考资料：《管理沟通》，杜慕群，朱仁宏编著，清华大学出版社，2018。 

  

课程名称：旅游品牌全媒体策划与实践 

英文名称：Media Planning and Practice of Tourism Branding  

预修课程：新媒体概论、经济学等 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销的一门专业基础课，本课程综合性和实践性较

强，兼顾内容深度与广度，通过详实的理论、独到的观点和精彩的案例，剖析

并洞见数字时代旅游品牌传播的内在逻辑与发展趋势。本课程的主要内容为认

知旅游品牌、旅游品牌的构成要素、旅游市场分析、旅游品牌定位、旅游产品

开发策划、品牌推广、品牌危机公关等。通过本课程的学习，可以帮助同学们

理解品牌、品牌形象等基础知识，学习树立品牌的有效途径，和培养产品策

划、产品推广的能力。 

使用教材：《品牌策划与推广》，张晓红，金宏星，人民邮电出版社，2020。 

参考资料：《旅游品牌竞争力——理论·案例》，包亚芳，孙治，薛群慧编著，浙江工商

大学出版社，2012。 

  

课程名称: 媒体文案创意与写作 

英文名称：Media Copywriting Creativity and Writing 

课程简介：本课程属于新媒体专业的一门选修课程。本课程包括的文案创意标题、微文策

划方法、文案选题的创意思考、内容写作、文旅短视频策划、主题旅游产品软



文撰写等。可以帮助同学们掌握媒体内容创意与策划中的典型工作过程，具备

新媒体营销策划、内容创意策划的职业能力。 

使用教材：校本教材 

参考教材：《媒体创意与策划》，陈勤编著，中国传媒大学出版社，2017。 

《新媒体文案创作与传播》,作者:叶小鱼，勾俊伟,人民邮电出版社，2017。 

   

课程名称：传播法规与伦理 

英文名称：Communication regulations and ethics 

预修课程：传播学概论、管理学等 

课程简介：本课程是全媒体广告策划与营销专业的一门专业必修课，着重培养未来传媒从业 

者的专业素养；明确传播者的行为底线和伦理规范；系统训练其用法律和伦理的 

视角观察分析问题的能力；培养未来传媒从业者的历史使命感和社会责任感。 

使用教材：《传媒法规与伦理》（第二版），王军，中国传媒大学出版社，2019。 

参考资料：《媒介伦理教程》，江作苏/李理，武汉:华中师范大学出版社，2017。 

          《媒体道德与伦理案例教学》，展江，中国传媒大学出版社，2014。 

          《传播伦理与法规概论》，陈绚，北京:高等教育出版社，2012。 

  

课程名称：数据分析与应用 

英文名称：Data Analysis and Application 

预修课程：计算机基础 

课程简介：本课程包括五大模块，即数据分析概述、基础数据采集、数据分类与处理、数

据描述性分析、基础数据监控与报表制作。通过课程使学生能够掌握数据采集

和数据处理的知识、方法和工具，通过数据平台、问卷调研等工具对采集到的

数据进行处理，能够通过监测运营数据，发现数据异常，完成数据图表和报表

制作。通过本课程使学生能够掌握数据化运营工作所必需的数据采集、数据处

理、可视化等职业能力。 

使用教材：《电子商务数据分析概论中级》，高等教育出版社，2019。 

《电子商务数据分析实践中级》，高等教育出版社，2019。 

参考书目：《电子商务数据分析与应用》，复旦大学出版社，2020。 

  

  

   

  

  

  

  

  

  


